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LéBeénDIiGe BeTEeILIGUNG
IN GEReGeLTeém RaHMeN

Uber die Bedeutung von Beteiligungskultur und die Rolle von Leitlinien

Kurzfassung

ie ldsst sich eine lebendige Beteiligungs-
ultur etablieren? Oftmals scheitern
ersuche, von null auf hundert in Biir-
erbeteiligung einzusteigen. Dagegen
ann ein von Politik, Verwaltung und
tirgerschaft gemeinsam durchlebter
rozess der Leitlinienentwicklung einen
emeinsamen Grundstein fiir spétere
onstruktive Zusammenarbeit legen.
chon im Entstehungsprozess der Leit-
inien werden Erwartungen angeglichen
nd Unklarheiten aus dem Weg gerdumt.
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estalten lédsst sich der Prozess beispiels-
eise iiber Live-Befragungen, bei denen

ie Teilnehmenden vor Ort zwischen ver-
chiedenen Antwortmoglichkeiten wihlen
onnen. So wurden in Treuenbrietzen
instellungen der Biirgerinnen und Biirger
u Beteiligungsfragen erhoben. Abgefragt
urde beispielsweise, wann ein Aus-
ausch zwischen Politik, Stadtverwaltung
nd Biirgerschaft als besonders sinnvoll
ahrgenommen wird und inwiefern die

AR

4 efragten Zeit und Lust haben, sich ein-
Zzubringen. Im Falle von Treuenbrietzen
ind dabei sieben Prinzipien fiir Biirger-
nformation und -beteiligung entstanden.
ine bunte Broschiire, die die Prinzipien
urz und anschaulich darstellt, soll allen
eiten Lust auf Beteiligung machen und
ine klare gemeinsame Basis schaffen,
hne die wachsende Beteiligungskultur in
hrer Entwicklung zu sehr einzuengen.
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aus: Abt, Jan / Blecken, Lutke / Bock, Stephanie /
Diringer, Julia / Fahrenkrug, Katrin (Hrsg.):
Kommunen innovativ — Losungen fiir Stddte und
Regionen im demografischen Wandel. Ergebnisse
der BMBF-Fordermafinahme. Berlin 2020.
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Vielerorts scheitern Versuche, Biirgerbe-
teiligung zu organisieren: Mancherorts
bleiben trotz freundlicher Einladungen
die Teilnehmenden aus, andernorts stofien
gut gemeinte Angebote auf nicht erfiill-
bare Erwartungen. Oft bleiben Politik
und Verwaltung ratlos zuriick, denn sie
mochten die Biirgerinnen und Biirger
gerne beteiligen, treffen aber scheinbar
nicht den richtigen Ton. Die Biirgerschaft
fiihlt sich instrumentalisiert oder nicht
ernst genommen, wenn Erwartungen
und Wirklichkeit auseinander gehen.

In anderen Kommunen dagegen funk-
tionieren dhnliche Angebote auf Anhieb,
werden gut angenommen und von Biir-
gerinnen und Biirgern konstruktiv be-
gleitet. Der entscheidende Unterschied
ist, ob im Ort eine Beteiligungskultur
etabliert ist oder sich spontan etabliert.

Kern einer Beteiligungskultur ist es,
dass alle Beteiligten wissen und darii-
ber ibereinkommen, welche Funktion
Biirgerbeteiligung (im konkreten Fall)
hat und, dass auf allen Seiten die Be-
reitschaft herrscht, sich konstruktiv
auszutauschen und mitzuwirken.

Nun kann man entweder darauf hoffen,
just im richtigen Moment, am richtigen
Ort, die passenden Personen auf an-
gemessene Weise anzusprechen - oder
man geht planvoller vor und definiert im
Vorfeld gemeinsam, auf welche Weise in
der Kommune Beteiligung gelebt werden
soll. Dafiir entwickeln und beschliefRen
mehr und mehr Kommunen in Deutsch-
land Leitlinien fiir Biirgerbeteiligung. Eine
Ubersicht hierzu findet sich auf der Website
des Netzwerks Biirgerbeteiligung (2020).

Im Anfang 2019 erschienenen Newsletter
der Stiftung Mitarbeit beschreibt Dirk
Lahmann, Leiter der Koordinierungs-
stelle Biirgerbeteiligung bei der Stadt
Bonn, wie fiinf Jahre nach Verabschie-
dung von Leitlinien fiir Biirgerbeteiligung
ein Bewusstseinswandel innerhalb der
Bonner Stadtverwaltung spiirbar wird.

Er beschreibt, dass die Vorhabenliste von

Seiten der Biirgerinnen und Biirger stark
nachgefragt wird (vgl. Stiftung Mitarbeit
2019). Auch andere Stédte, wie beispiels-
weise Heidelberg, haben gute Erfahrun-
gen mit solchen Leitlinien gemacht.

Schon der Prozess zur Entwicklung von
Leitlinien legt den Grundstein fiir die
spatere Beteiligungskultur, die daraus er-
wachsen kann. Der Prozess profitiert daher
ungemein von einer Zusammenarbeit
zwischen Stadtverwaltung, Politik und
Biirgerschaft (Trialog). Alle Seiten sollten
ihre Wiinsche an kiinftige Beteiligungsver-
fahren artikulieren konnen und Argumente
austauschen. Hier findet bereits gegen-
seitiges Lernen statt, z.B. lernen Biirgerin-
nen und Biirger, mit wie viel Aufwand ein
Beteiligungsprozess fiir Verwaltung und
Politik verbunden ist und warum es daher
nicht zu jedem Thema einen ausfiihrlichen
Prozess geben kann. Politik und Verwal-
tung bekommen im Gegenzug dazu ein
Gespiir dafiir, wie und zu welchen Themen
die Biirgerinnen und Biirger gehort werden
mochten. Ein solcher gemeinsam getrage-
ner Prozess erhoht zusétzlich die Legitimi-
tit von Leitlinien, die daraus entstehen.

Konkret sollten die Beteiligten aus Poli-

tik, Verwaltung und Zivilgesellschaft die
Moglichkeit bekommen, sowohl allgemeine
Grundregeln der kiinftigen Zusammen-
arbeit, als auch Detailregelungen und
bestimmte Verfahrensweisen festzulegen.

»IransformBar — Engagierte Bevolkerung schafft mehr
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Lebensqualitit” ist ein Vorhaben der BMBE-Fordermaf3-

nahme ,Kommunen innovativ*

,<IransformBar* setzt auf ehrenamtliches Biirger-
Engagement fiir Kultur und Soziales. In den Stédten
Miinsingen und Treuenbrietzen gestaltet die Bevolke-
rung kiinftig kommunale Projekte mit. Die begleitende

Forschung analysierte iibertragbare Ansitze innovativer

kommunaler Projekte.

weitere Informationen zum Projekt:

» www.kommunen-innovativ.de/transformbar


http://www.kommunen-innovativ.de/transformbar
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Wann ist ein Austausch zwischen Ausschussmitgliedern, Stadtverwaltung und

Auswertung
des Ab-
stimmungs-
ergebnisses
zur Frage nach
den Anlassen
zu einem
Austausch in
Treuenbrietzen

(Projekt
TransformBar)

Auszug aus
den Treuen-
brietzener
Prinzipien fur
Birgerinfor-
mation und
-beteiligung

(Stadt Treuen-
brietzen 2020)

So kénnen
Birgerinnen
und Birger
Beteiligungs-
prozesse
anstofRen

(Stadt Treuen-
brietzen 2020)

Biirgerinnen besonders sinnvoll?

50,7%

Live-Befragungen als
Méglichkeit zur Erhebung von Anliegen

Treuenbrietzen, eine brandenburgische
Stadt mit 7.448 Einwohnern, hat sich auf
den Weg gemacht, Beteiligung als festen
Baustein des politischen Zusammenlebens
zu etablieren. Als Partner im vom Bundes-
ministerium fiir Bildung und Forschung
geforderten Projekt ,TransformBar: Erpro-
bung und Verbreitung kommunaler Beteili-
gungskonzepte” hat die Stadt Treuenbriet-
zen erste Erfahrungen mit mitgestaltender
Beteiligung gesammelt. Nach anfinglichen
Unsicherheiten in Stadtverwaltung und
Biirgerschaft, wer im Rahmen von ,infor-
meller Biirgerbeteiligung” sich nun wie ein-
zubringen habe, war klar: Es muss zuerst
eine gemeinsame Basis geschaffen werden!

Daher wurden Biirgerinnen und Biirger,
aber auch Verwaltungsmitarbeitende der
Stadt sowie Ausschussmitglieder zwischen
Mairz und Mai 2018 zur Beteiligungs-
kultur in Treuenbrietzen befragt. Uber
400 Treuenbrietzener und Treuenbriet-
zenerinnen nahmen diese Moglichkeit
in Veranstaltungen oder online wahr.
Gezielt wurden auch Schulklassen und
Seniorengruppen besucht. Insgesamt
fanden 14 Befragungstermine statt.

Uber Live-Befragungen, bei denen die
Teilnehmenden vor Ort auf kleinen Fern-
bedienungen zwischen verschiedenen
Antwortmoglichkeiten wiahlen kénnen,
wurden Einstellungen der Treuenbrietze-
ner zu Beteiligungsfragen erhoben. Ab-
gefragt wurde beispielsweise, wann ein
Austausch zwischen Ausschussmitgliedern,
Stadtverwaltung und Biirgerschaft als

M Bei Planungsvorhaben der Kommune.

m Auf Initiative von Birgerinnen, wenn diese Ideen einbringen wollen.

M In Konfliktfallen zum Interessensausgleich.

m In einem anderen Fall.

M Der Austausch ist mir grundsatzlich nicht wichtig.

besonders sinnvoll wahrgenommen wird,
was vor allem unter ,Biirgerbeteiligung”
verstanden wird und inwiefern die Be-
fragten Zeit und Lust haben, sich einzu-
bringen. Auch praktisch-organisatorische
Fragen dazu, auf welchem Weg die Biir-
gerinnen und Biirger gerne iiber Neuig-
keiten aus der Stadtverwaltung informiert
werden mochten, wurden eingeschlossen.

Das Ergebnis der jeweiligen Abstim-
mung war unmittelbar auf der an die
Wand projizierten Prasentation sicht-
bar und konnte diskutiert werden. Die
Abstimmungsergebnisse aller Befra-
gungen wurden am Ende zusammen-
gefasst, ausgewertet und aufbereitet.

Kurz, anschaulich und lebendig -
die Prinzipien aus Treuenbrietzen

Auf Basis dieser Ergebnisse und inspiriert
von Leitlinien aus anderen Stadten wur-
den die ,Prinzipien fiir Biirgerinforma-
tion und -beteiligung in Treuenbrietzen”
entwickelt. Am 10. Oktober 2018 wurden
sie in einer 6ffentlichen Veranstaltung
mit den anwesenden Biirgerinnen und
Biirgern angeregt diskutiert und schlief3-
lich am 12. November 2018 in der Stadt-
verordnetenversammlung beschlossen.

Die Treuenbrietzener Prinzipien verzichten
weitestgehend auf Detailregelungen, um
eine Basis zu schaffen, ohne die wachsende
Beteiligungskultur in ihrer Entwicklung zu
sehr einzuengen. Dabei schreiben sie einen
respektvollen Umgang als Grundlage fiir
den sachlichen Austausch fest, definieren
Einwohnerbeteiligung als Politikberatung
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8 | PRINZIPIEN FUR BURGERINFORMATION

UND -BETEILIGUNG

Wir starten durch! Mit Dir?

1. Respektvoller Umgang ist die
Grundlage fiir sachlichen Aus-

tausch und Beteiligung.

Demokratie und Mitgestaltung leben vom
Austausch zwischen Menschen mit gegen-
satzlichen Interessen. Alle, die sich bei
Beteiligungsprozessen einbringen - Stadt-
verwaltung, Politik und Einwohnerschaft -
verpflichten sich zu einem sachlichen Aus-
tausch in gegenseitigem Respekt.

2. Einwohnerbeteiligung
bedeutet Politikberatung.

Informelle Beteiligungsverfahren im Sin-
ne dieser Prinzipien fiir Biirgerinfor-
mation und -beteiligung sind friihzeitig
angestoBene Verfahren zur Entscheid

3. Einwohnerbeteiligung kann
informieren, Wissen aktivieren,
Prdferenzen abfragen, Engagement
férdern und die Folgen eines Vorha-

bens abwagen.

Diese Funktionen von Beteiligung sollen

hier kurz erldutert werden:

« Einwohnerinnen und Einwohner iiber Vor-
haben friihzeitig zu informieren ist der
erste Schritt erfolgreicher Beteiligung.

« Menschen, die von Vorhaben betroffen
sind, verfiigen liber wertvolles Erfahrungs-
wissen, das sie als Einwohner und Ein-
wohnerinnen tagtaglich durch ihr Leben
im Ort sammeln. Beteiligungsprozesse
machen dieses Wissen sichtbar.

- Einwohnerbeteiligung kann dazu beitra-
gen, die Praferenzen der Einwohnerinnen
und Ei h sichtbar zu machen, wenn

vorbereitung der SVV. Einwohnerinnen und
Einwohner bringen ihr Wissen, ihre Projekt-
ideen und Umsetzungsvorschlage ein. Die
Entscheidung dariiber liegt bei der SVV.
Friihzeitige Beteiligungsverfahren ha-
ben im Vergleich zu Biirgerbegehren den
Vorteil, dass sie nicht nur eine Ja/Nein-
Entscheidung, sondern vielmehr eine Be-
ratung der Stadtverordneten darstellen.
Die Stadtverordneten entscheiden am Ge-
meinwohl ausgerichtet.

bei einem Vorhaben mehrere Gestaltungs-
maglichkeiten im Raum stehen.

« Menschen, die Ihr Umfeld aktiv gestalten
wollen, werden durch unterstiitzende
Strukturen, wie durch die Koordinations-
stelle Beteiligung, zur Umsetzung ihrer
Ideen motiviert.

« Welche Folgen die Umsetzung eines Vor-
habens haben kann, kann durch eine
Befragung von Einwohnerinnen und Ein-
wohnern friihzeitig sichtbar werden.

14| BETEILIGUNG AN VORHABEN DER STADT

Wann sprichst Du mit uns?

In diesem Prozess ist dargestellt, wie informelle Beteiligung von Einwohnerinnen und Ein-
wohnern durch die Stadtverwaltung oder die Einwohnerschaft selbst initiiert werden kann.

Keine Beteiligung vorge-

sehen, aber Einwohn

. und Einwohnerinnen miindlich oder schriftlich
j__ mochten dennoch Beteili- an die Koordinierungsstelle
gung anstoRen. Biirgerbeteiligung wenden.
Vorhaben
der Stadtver-

waltung wird
Gffentlich iiber
Vorhabenliste
bekannt ge-
macht

Beteiligungspro-

Einwohnerinnen und
er Einwohner kdnnen sich

o
(32}

Durchfiihrung des Beteili-

Veroffentlichung des
Beteiligungswunschs
in der Vorhabenliste. Vort

11 0+tsteite: BARDENITZ, Bruchuitis, Divtrsders

RIETZ, Frohnsdort. Lobbese, Litholord, Marzakna,
Fetdhsinn, INTEBEL, Natotprst
(1) Gumuindutiile ktaunders, PECHPLE, Schurabioch,
W'{. Rekz-Aunkou, RIETZ-BUCHT, Now- Rikz,
Tfortrannsn, LUDENDORF Zoudsr , Petiigludt

—
—
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Ggf. Aufruf zur Betei-
ligung an einer Steu-
erungsgruppe durch
Veréffentlichung in

Beteiligungswunsch wird in einem
extra TOP (Tagesordnungspunkt) im
Hauptausschuss diskutiert (Vor-
aussetzung ist, dass sich im Falle
eines Aufrufs zur Beteiligung an
einer Steuerungsgruppe mind. drei

Stadtverwaltung priift
fachlich und rechtlich, ob
ein Beteiligungsprozess
maoglich ist.

zess vorgesehen

gungsprozesses (im Konflikt-
fall unter Einbindung von
Zufallsbiirger/innen)

gef. Aufruf zur
Beteiligung an einer
Steuerungsgruppe

Die Koodinierungsstelle Biirger-
beteiligung legt ggf. im Austausch
mit der Steuerungsgruppe die Art

des Verfahrens fest.

Dem Beteiligungswunsch wird
nachgekommen. Information
wird auf Vorhabenliste verdf-
fentlicht und an den AnstoRen-
den gegeben.

Die Koordinierungsstelle Biirger-
beteiligung legt ggf. im Aus-
tausch mit der Steuerungsgrup-
pe die Art des Verfahrens fest.

Beteiligungsprozess wird

durchgefiihrt (im Konfliktfall o)
unter Einbindung von Zufalls-
biirger/innen).

innen oder Ei ver-
pflichten daran aktiv mitzuwirken).

Dem Beteiligungswunsch wird
nicht nachgekommen. Informa-
tion wird inkl. Begriindung auf
Vorhabenliste veréffentlicht und
an den AnstoRenden gegeben.

X =

v—
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und fordern Transparenz ein. Unter Prinzip
Nummer vier wird die Transparenz bei-
spielsweise daran festgemacht, dass mit
Verabschiedung der Prinzipien eine Vorha-
benliste eingefiihrt wird, die stadtische Vor-
haben iibersichtlich darstellt. Die vollstin-
dige Vorhabenliste kann im Internet unter
www.treuenbrietzen.de/vorhabenliste jeder
Zeit eingesehen werden. Auch festgelegt ist,
dass bei Vorhaben, die bestimmte Einzelin-
teressen besonders betreffen, im Falle eines
Beteiligungsprozesses Zufallsbiirger und
-biirgerinnen eingebunden werden. Eine
bunte Broschiire, die die Prinzipien kurz
und anschaulich darstellt, soll allen Sei-

ten Lust auf Beteiligung machen und eine
klare gemeinsame Basis dafiir festhalten.

Alle Treuenbrietzener Haushalte wurden
mit der Broschiire ausgestattet, die den Titel
»2Du bist Treuenbrietzen. Deine vielfiltigen
Beteiligungsmoglichkeiten® tragt. Auf 22
Seiten konnen sie den Entstehungsprozess
der Prinzipien nachvollziehen, bekommen
deren Bedeutung in einer Praambel er-
ldutert und sehen auf einen Blick, wie sie
sich beteiligen, selbst Beteiligungsprozesse
oder gar neue Vorhaben anstofien konnen.

Alle in der Hauptsatzung sowie der Sat-
zung liber die Einzelheiten der f6rmlichen
Einwohnerbeteiligung festgelegten Betei-
ligungsmoglichkeiten sowie die meist ge-
nutzten Informationskanile der Stadt sind
als tibersichtliche Graphiken dargestellt.
Und ein Kalender zeigt, welche Veranstal-
tungen 2019 in Treuenbrietzen anstehen:
Von den Stadtverordnetenversammlungen
iiber Ausschusssitzungen bis hin zu Ver-
einsfesten. Dies alles bildet die Basis fiir
eine neue Beteiligungskultur, auf die mit
weiteren Mafinahmen und Veranstaltun-
gen konstruktiv aufgebaut werden kann.

etzwerk Biirgerbeteiligung (2020):
ammlung kommunaler Leitlinien und
andlungsempfehlungen fiir die Biir-
erbeteiligung. Online verfiigbar unter:
ww.netzwerk-buergerbeteiligung.de/
ommunale-beteiligungspolitik-gestal-
en/kommunale-leitlinien-buergerbe-
eiligung/sammlung-kommunale-leit-
inien (zuletzt gepriift 15.05.2020).
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tadt Treuenbrietzen (Hrsg.) (2020): Du
ist Treuenbrietzen. Deine vielfiltigen
eteiligungsmoglichkeiten. Treuen-
rietzen. Online verfiigbar unter: www.
reuenbrietzen.de/buergerbeteili-

ung (zuletzt gepriift 15.05.2020).
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